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            Abstract
          
        

        
          온라인 서점의 방대한 데이터를 기반으로 판매량이나 베스트셀러를 예측하는 연구는 판매기록과 리뷰 등 출판 이후 자료에 의존하므로, 신간도서에 대해 베스트셀러 예측을 하기 어려운 콜드 스타트 문제를 가진다. 본 연구에서는 온라인 서점의 문학 장르에서 신간도서의 메타 데이터를 사용해 베스트셀러를 예측하는 기계학습 모형을 구현하였으며, LightGBM 모형이 가장 우수한 성능을 보였다. 특성 중요도 기법과 SHAP방법으로 저자 빈도, 출판사 빈도, 카테고리 빈도, 가격, 출판 월이 베스트셀러 예측에 영향을 미치는 요소임을 확인하였다. 연구 결과는 콜드 스타트 문제 해결에 기여하고, 온라인 서점이 신간도서의 성공 가능성을 예측하며 마케팅 전략을 수립하는 데 함의를 제공한다.

        

        
          
            초록
          
        

        
          Research on predicting sales volumes or identifying bestsellers in online bookstores often relies on post-publication data, such as sales records and customer reviews, which poses a cold start problem for new books. This study addresses this issue by developing a machine learning model based solely on metadata from newly released literary books. Among the tested models, LightGBM exhibits the best predictive performance. Using feature importance analysis and the SHAP method, we identify key factors influencing bestseller prediction, including author frequency, publisher frequency, category frequency, price, and publication month. Our findings provide a solution to the cold start problem and offer actionable insights for online bookstores to anticipate a book’s success potential and refine marketing strategies.
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