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            Abstract
          
        

        
          본 연구에서 연구자는 ‘시청자들의 의사결정 과정’에 초점을 맞추어 드라마 장르, 출연진(스타 배우와 작가), 온라인 대화(talks) 등이 드라마 시청률에 미치는 영향을 분석했다. 2015년 연초부터 2023년 4월까지 방영된 236개의 TV 드라마를 대상으로 실증 분석한 결과, 가족 드라마와 스타 배우 출연, 스타 작가 집필 등의 드라마가 시청률이 높은 것으로 나타났다. 또한, 온라인 시청자 대화(talks)가 클수록 스타 배우가 출연한 드라마가 시청률에 미치는 긍정적인 영향은 강해지는 것으로 나타났다. 이러한 연구 결과는 친숙성이 큰 드라마 제작 및 시청자들의 온라인 가치공유 행위는 시청자들의 TV 드라마 선택 가능성을 높이는 중요한 요인이라 것을 의미한다. 본 연구는 K 드라마의 연구적 갭(gap)을 메우는 것으로서 경험재 소비에 관한 의미 있는 연구적 시사점을 던질 뿐만 아니라, K 드라마 전략에 관한 실무적, 정책적 지침을 제공할 것이다.

        

        
          
            초록
          
        

        
          This study focused on the ‘viewers’ decision-making process', an area overlooked by previous studies on TV drama viewing, and analyzed the effects of drama genres, stars(actors, writers, etc.), and viewers’ talks on TV drama viewership ratings. Specifically, a hypothesis was established that viewers would prefer dramas of genres with high information processing fluency and dramas with high star power, and that viewers’ talks would moderate the effects of drama genres and star power on viewership ratings. An empirical analysis was conducted on 236 TV dramas aired from 2015 to April 2023. The findings show that family genre dramas, dramas in which star-actors and star-writers participated had a higher ratings. Furthermore, the findings demonstrate that the greater the viewers’ talks, the stronger the influence of dramas with star actors on viewership ratings. The results demonstrate that drama production factors with high information processing fluency and viewers' SNS value-sharing behavior act as important factors in decision-making regarding TV drama selections. The study fills the gap in existing drama research, and will provide important practical guidelines to practitioners as well as throw in research implications on the consumption of experience goods.
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